DISG-othek fiir Mitarbeiter

igmp Die Emtwickler des Persanlichs
kellsprofils IHSG schen imo persiinli-
chen Verhugdtensstil jedes Menschen
cine Mischung aps Dominanz (13),
Initiztive (1), Stetigheit (5} ml Ge-
wissenhalligheit (G). Menschen wiir-
den dasn neigen, einen dieser Stile
m bevorzugen. Wenn die Mitarbei-
ter ihren Verholtensstil genaner ken-
nen, lascen sich derén Sticken bes-
ser in den Unternehmenserfolg cin-
hinden,

Vou Gudrtin Gaus

Wernn Jobann Minther und Kerstin
Schmuck® darilber diskutieren, wie
sich eine neue Spediticnsdienstles-
ting vermarkien [Ssst. konmmit es.im-
mer wieder zu Konflikten und anndn-
gan - Diskussionen. Sie hdlt fha fur
lamgsam, unflexibel und nicht dyno-
misch pejug, Rainer Minther hinge-
gen hil sie Tor groogant, bestimmend
und uberfordernd, Br (hit sich von
the stiindip kontrolllery und tberfah-
rens MNagh dem Pessdnhichkeitsprofil
[MISG, dass die Pelsonalverantworth-
chen von Kithne & Napel seit 1994
cinsetzen  (siehe  Inferview), ware
Kerstin Sehmuck der dominante Typ
(D) Aufpabenodentiert und extrover-
tiert melt ste auf sofartige Ergebnisse
aly Ubeiimmt gemn das Kommando,
tifft schnelle  Entscheidungen  und
packl Problems dirskt an.

Ihr Kollege it chér der stetige Typ
(51 Menschenorentiert und introver-
lert schaflt er direh sein Verhallen
ein stubibes; bestindiges: Umifeld. Er
hilt wich an gkaeptierte Arbeitablaofe,
ist sehr entpépenkommend und mei-
det Konflikisitiatonen.

T weiteres Belgpiel dst dey Vorkiu-
fer Hermmann Meistéring. S¢in Kurde
stefan Stawderer ist duberst qualitits
Bewusst und Tordert stiindig diverse
Statistiken von ihm ob. Dbg Termine
verlaulen mmer nur gl der Ebéne
van Dhiskussionen tiber [Naten, Zahlen
wnd Fakten, Cern wirde der Verkiu

' Mamen o ki

Wie auch immier sich der Meneeh
am Arbeltsplatz verhdlt - jeder Ver-
haltendstil hat seine Starken.

© Gl iR

[er eintich mal Oker Dinge plaudem,
die nicht wmmer nur das Geschilt bes
treffen. Mewtering ist geieevt und hal
seinen Kunden fifr ginen Erbse nzablér.
Der hingegen findet, dass Meistering
wehr oberflachlich “arbester bnd fichi
den Sinn lidr das Wesentliche hat nSim-
hich seine Zshlen,

Meistering ist cin initinliver Fyp (1).
Er konzgentriert sich eher oul Men-
schizp als auf Aufpaben, knipft gem
kontpkie, verspriht Opumismus and
Begesterung, arbeitet bevomugt in
Giroppen und st mitleilsam

Sein Kunde nithert sich mehr dem
gesissenhallen Typ (G verhil sich
snfgabenorientiert . itnd  introvertier,
Erist gern prizise, reflektiert mehr als
andere, bevoraugt gerepelle Bedingun
gen, st eher reservien, konzentien
sich aul wiclitige Details und geht di-
plomatisch mit Menschen um,

Wenn Schmuck, Muniher, Memte.
Fng und Steuderer diese Unierscheai-
dunper bewusst sind, kdnnen sie thre
jeweiligen Stiirken vervielachen und
wirkungiveller  2usammennrbeiten
Pemspnalverantworthiche kfwmen sich
i dipitdgigen Autorisiemngssening-
auabilden las
(DVE 12.022002)
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»IDISG ersetzt nicht

den Blick ins

(gm) Uber den praktischen Einsatz
von DISG sprach DVZ-Redakteny
Cluug Grimem mill Andreas Jeschie,
Vice President Corporate Training bei
der Kiibue & Nagel Management AG
mit Sitz in Schindelleg, Schweie.

BVE: Halten Ste IS filr em se-
ritges Werkreoug oder il 25 dur ¢imer
von gahllosen Tests, die uns scheinbar
mehr Aufschluss Gber uns selbst geben
sollen?

Jecchke: Wir haben des wissen:
schafthichen Backpround des Muodells
urnd semer Anwcndungen emsthalt
urtersucht, weil nur ein unabhingig
nochweishar seridgses Tool [r uns
Uberhaupt in Frage kam

DVE: Worin grundet die Seriosili)
dieser Testmethode?

Jeschke:  Verschiedene  wissen-
schaltliche Untersichungen stehen als
MNachweis zur Verfigung

IDVE: Seit winf nuizen Sie B15G7

Jeschke: Internstional seit 1094,

:f._N" ._,u.___.—_m. vicle "u..u._..r._.._.ﬂ_...—_.....nm.ﬁ_.r_.l
wartliche bei Kilhne & MNagdl setecn
DESC ein?

Jeschke: Alle regionalen Human-
Resuuree-Kallegen in den USA | Kana-
da, Sidamenka, Euwropa, Ostevropa,
Middle Easl und Asia Pacilic.

DVZ: Fur welche Berufsgroppen
und  Entscheidungsebenen i Threm
Hauk nutzen Sie DISGT

Jesehke: Uherwicgend i Traming
far Manager, Fihrungsnachwuchskrii-
te-und Verkiufer.

DVZ: Was halten Sie lar dic Haupt-
vorteile von DISG?

Jeschle: Den | common sense ap-
pragch™, Die Methode ist sehr gut ver-
standlich und exzellent anwendbar,

DVZ: Woran - ganz konkrel — ha-
hen Mitarbeiter bei Kilhne & Nagel,
die DISC-getis wirden, den Erfolp
hemerke?

Jeschke: An deptlich bessaren Re-
stltaten in ollen Sitwationen; dic mit
Menschen i lun baben, wum Belspial
Mitarbeiterfibrung oder in Verkaufs-
sibuationin, aber auch bis binein i den
privaten Beteich

DV L Haben Sie anfingliche Vor

Gelande*

Der

Anwender;
Andreas
leschke van
Eihne & Nage|

Fole WH

behalte gepentber DISG auf Seiten
der Mitarbeiler gespiist?

Jeschke: Durchaus - hier liept esan
den Tramern, vor allem durch Oflen-
hedr, Gleobwiirdipkeit und Professio-
nalidt einen effektiven Lernprozess zu
gestalten, hei demy die individuellen
Ergebnisse schlmssendlich den  Aus:
schlag geben, Die Teilnehmer fillen
anhand der Rerultate ihr clpenes he-
grindstes = positives — Urieil

DY Kann DISG die Persomal
auswithl per Assessment-Center erset-
2EN7

Jeschke: Erseizen niche, aber liey
vorrpgend ergineen, Wir nutzen bei-
de  Meihoden suleinander ubge-
sLimml.

DVZ: 1st DISG nuch Threr Beor-
feflung auch fiir kleine, inhaberge-
[Bhrte Unternchmen der Transport-
und Logistikbranche empiehlenswen?

Jeschker Absolut DISG-Tools e
fermn klare EBErkenntmsse, die seh di-
rell in die Prasis umsetzen lassen,

DVZ: Dominamnt, initinliv, stetig
und pewissenhah angesichis des
kemplexen  Individuoms | Mepsch®
wirki dis aul den crsten Blick seht
simpel. Besteht nicht die Gelahr,
Menschen durch solche Emstutungen
u kategorisieren’

Jeschke: Hei falscher Anwendung

ja. Aber DISG Rilh wie #ine Land
karfe sehr effektiv bei der Origntie-
rung — es ersett nicht den Blick ins

CielEnde.
DVE: Wir Uanken Thoen Hir das
Cresprich. VA 12002002 )




